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Kuka taman
kirjoitti?

MYONNAN: kokeilin timén tekstin tekemisté aluksi teko-
alylla, mutta jatin sen lopulta kdyttamaéttéd. En siksi, etta
kirjoitus olisi ollut huono - painvastoin. Se oli timanttinen.

Vai onko tdma sittenkin tekoélyn tuotosta? Ja onko
silla edes valia, tietddko lukija, mikd on ihmisen ja mi-
ké koneen kirjoittamaa? Tekodlyn ideahan on helpottaa
tyontekoa: sdastda aikaa, sujuvoittaa prosessia ja paran-
taa laatua. Tastd on hyotyd myos lukijalle. Win-win.

Silti minua hdiritsee, jos en tied&, onko jonkun sisél-
16n tekemisessa kaytetty tekodlyd. Miksi? Onko syyna
muutosvastarinta, pelko? Pelkaanko, ettd tekodly on mi-
nua parempi, vie tyéni? Sehan on idearikkaampi, jarjes-
telméllisempi, luovempi ja takuulla virheettémampi kuin
mind ikind - ja on AINA empaattinen, karsivéllinen ja hy-
vélla tuulella.

Tietohallintoasiantuntijamme Ville antaa sivulla 11
rohkaisevia neuvoja tekodlyn kayttoon. Hin kannustaa ko-
keilemaan, missa tilanteissa tekoélystd on aidosti hyotya.

Ja oli siitd hy6tya minulle nytkin. Ensin piti vain lukea
tekodlyn taydellinen teksti, sisuuntua — ja antaa ajatusten
lentdd. Ehka tarkeintd ei olekaan se, kuka tekstin tekee,
vaan ettd se herattai ajatuksia. Niiti ei sentdén viela teko-
alylla ole. Vai onko?

Jaana Parkkola Paatoimittaja

ececcccccccccce e0ccccccccccccccce e0ccccccccccccccce eeccccccce

AMMATTILITTO JYTY on monia eri aloja yhteen kokoava
ammattiliitto, jonka jasenet tyoskentelevat kunta-alalla,
hyvinvointialueilla, valtiolla, yksityisella sektorilla, jarjestoissa

ja seurakunnissa. Jasenistomme toimii mm. pelastustehtavissa,
sihteeri-, asiantuntija- ja ict-tydssa, nuorisoty0ssa, sosiaali- ja
terveysalalla, kirjastoissa seka kasvatuksen ja koulutuksen
tehtdvissa. Tehtdvamme on rakentaa hyvaa ja oikeudenmukaista
tyoelamaa — silla sinun tyosi on tarkea.

"Ehka tarkeinta
ei olekaan se,
kuka tekstin
tekee, vaan
etta se herattaa
ajatuksia.”

Suosittele jasenyytta!
Uusi jasen saa
liittymiskuukauden
ilmaiseksi, ja sind saat

uusista suosittelemistasi
jasenista pisteita
palkintokauppaan.
Kaikki voittavat!

TERVEISIA LEHDENTEKUOILTA PAAKIRJIOITUS

SAMULI SIVONEN
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ja kohdata asiakkaita.
SIVU 22

Pelastajien
puolella

Helsingin pelastuslaitok-
sen luottamusedustajat Jari
Aalto ja Niclas Wickstrom
iloitsevat, etta Jytyn jase-
nina heilld on paremmat
mahdollisuudet vaikuttaa
pelastajien tyoehtoihin ja
palkkaukseen.
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Liikkeen luovutuksen
jalkeen samasta tyosta
voidaan maksaa
pienempaa palkkaa,
mutta vain rajatun ajan.
Jytyn avulla jasen sai
tallaisessa tilanteessa
55 000 euron

korvauksen.
SIvU 16

JUKKA KOSKINEN

Toita maahan
muuttaneille

Kansainvalisen tyon
koordinaattori Kaisa
Spies: "Jos haluamme
investointeja ja osaavaa
tyovoimaa Kouvolaan,
meidan on luotava sel-

Kvsvi il laiset rakenteet, etta

e

tekodly herattaa. ja tyollistyvat.”

”Joitain toita voi SIvU 18

lahte&, mutta uusia

ammatteja tulee.

Tyoelama on muut-

tunut aina, ja niin

kuuluukin olla.”

st
Intoa & inhoa ﬁe

SEURAA MEITA SOMESSA

Tekoalysta kannattaa kiin-

nostua edes auttavasti, sil- Jyty-lehden juttuja ja muita kiinnostavia ajankohtaisasioita loydat

13 sen vaikutukset nakyvit myos liiton sosiaalisen median kanavista. Seuraa meita somessa
A X 8 R ja osallistu. Verkkolehden loydat osoitteesta jyty-lehti.fi.

eri ammateissa ja meidan

kaikkien arjessa. Tydelaman #jyty #jytyldiset #ammattiliittojyty #jytynuoret

kannalta on ratkaisevaa, f jytyliitto yty_ry @ ivty Wytyliitto fi
kaytetaanko tekoalya saas- jytynuoret jytynuoret

tojen vai tyon merkitykselli-

syyden lisdamiseen. X jyty_ry @ jytyvideot d ammattiliitto.jyty
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TEEMA TEKOALY TYOELAMASSA

Tekoalyso-
vellukset ovat
parhaimmil-
laan tyodkaluja,
jotka tukevat
ihmisen teke-
maa tyota.

Jaa nahtavaksi,
milla tavoin
tekodly muovaa
tyota vaikkapa

Tyonantajan
kannattaa kuun-
nella tyontekijoita,
etta kehitetaan

sellaisia tekoaly- seuraavien
sovelluksia, joita kplmen vuoden
aikana.

tyossa oikeasti

tarvitaan ja joista
on konkreettista
hyotya.

\ Tekoaly on

monelle
hyvinkin tuttu
arkea ja tyota
sujuvoittava
tyovaline.

Asiakaspalvelua
ei kannata antaa
pelkastaan te-
koalyn harteille.
Sen laatu ei
valttamatta riita
meille ihmisille.

lhmista
tarvitaan edel-
leen tekoalyn
rinnalla.

KUVITUS ADOBE STOCK, IINA LIEVONEN-THAPA



"Vaikka
tekoaly ei

aa
tyotasi,

veisik

SE

vol muuttaa

sita.”

Tekoalypuhetta on kaikkialla.
Se on usein innostuksen, mutta
my0s huolen ja turhautumisen
savyttamaa. Mita tekoalysta
tyoelamassa olisi hyva tietaa?

Teksti Leena Filpus

YSYIMME jytylaisten kokemuk-
sia tekodlyn kéytosta. Toiset
kéyttavat tekodlya sujuvoitta-
maan elamaansa, ja toisille ko-
ko tekoély aiheuttaa puistatusta
ja epailya.

Tekodlysta kannattaa kui-
tenkin kiinnostua edes vahén, silla sen vaiku-
tukset ndkyvét monin tavoin eri ammattiryh-
mien ja meiddn kaikkien arjessa.

Mutta ensin termit selviksi. Tekodly on
paljon muutakin kuin ChatGPT, Gemini tai Co-
pilot, joiden kanssa voi keskustella ja luoda
uutta tekstia tai vaikka kuvia. N&ita sovelluk-
sia kutsutaan myos generatiiviseksi tekodlyksi
tai laajoiksi kielimalleiksi. Yhté lailla tekodlya

Ammattiliitto Jyty 7



TEEMA

hyoddyntavat myos erilaiset julkisen liikenteen
aikataulusovellukset, sosiaalisen median al-
goritmit, Excelin datan analysointitoiminnot,
asiakaspalvelun chatbotit tai vaikka laakkei-
denjakelurobotit.

Tekodly on monelle hyvinkin tuttu arkea
ja ty6td sujuvoittava tyovaline. Emme vain ole
tulleet ajatelleeksi sita.

Nopeutta ja aikaa kohtaamisille

”Kannustaisin olemaan utelias suhteessa teko-
alyyn”, Helsingin yliopiston tietojenkasittely-
tieteen professori Teemu Roos sanoo.

”Kannattaa myds pitdd mielessa, ettd vaik-
ka tekodly ei veisikdén tyotdsi, se voi muut-
taa sitd”, sanoo Helsingin yliopiston kognitio-
tieteen dosentti Anna-Mari Wallenberg.

Tyo6tehtaviin vaikkapa julkishallinnossa
tulee jatkuvasti lisda erilaisia tekoalypohjaisia
tyokaluja. Tahén liittyy tyon tekemisen kannal-
ta hyvié puolia. Erilaiset rutiinitehtdvat saat-
tavat nopeutua tai poistuvat jopa kokonaan.
Saamme uusia tyokaluja, jotka tukevat omaa
tyotehtavaa.

Kun vaikkapa nuorisotyontekijéilla tai
kirjastovirkailijoilla tilastoinnit tai luetteloin-
nit hoituvat aiempaa jouhevammin, jaa ai-
kaa enemman aitoihin kohtaamisiin ihmisten
kanssa.

Mutta mité pitéisi ajatella uutisista, joissa
valaytellddn, ettd jopa 60 prosenttia julkisen
hallinnon ja virkakunnan tyosti automatisoi-
taisiin tekodlyn myota?

”Niin kauan kuin meilld noudatetaan hyvan
hallinnon periaatteita, téllaiset luvut ovat ylimi-
toitettuja. Mutta tietyntyyppiset, helposti auto-
matisoitavat tehtdvat automatisoidaan varmas-
ti. Silloin esimerkiksi tekstinkasittelijoiden tyot
ovat vaakalaudalla”, Wallenberg sanoo.

Osaamisen
kehittaminen

ja uudelleen-
kouluttautuminen
on nyt entistakin

tarkeampaa.

Ndin on myds kdynyt. Esimerkiksi Pai-
jat-Hameen hyvinvointialue irtisanoi kaikki
tekstinkasittelijdnsa.

Ihmista tarvitaan aina

On myos pdinvastaisia tapauksia, joissa ihmis-
tyostd luopuneet organisaatiot ovat huoman-
neet, ettei pelkkd tekodly riitd. Esimerkiksi
luottoyhtio Klarna vdhensi tehostamisen ni-
missad henkilokuntaansa rajusti, mutta joutui
jonkin ajan kuluttua rekrytoimaan uusia osaa-
jia: Asiakaspalvelun laatu oli heikentynyt, ja
asiakkaat olivat tyytymaéttomia. He halusivat
asioida ihmisen kanssa.

Tekodlysovellukset ovat parhaimmillaan
tyokaluja, jotka tukevat ihmisen tekeméa tyota.
Jonkun on silti tarkistettava, ettd sen tekemét
tuotokset pitavat paikkansa, silld tekoély ei
osaa korjata esimerkiksi ladkemaéraysten sa-
neluvirheitd. Virheista voi syntya hengenvaa-
rallisia tilanteita.

”Pitdd muistaa, ettd tekodlysovellukset ker-
tovat omiaan, hallusinoivat tai pikemminkin
satuilevat, kuten itse sanon. Ihmista tarvitaan
tekodlyn rinnalle”, Roos sanoo.

Tutkimustulokset ovat Wallenbergin mu-
kaan keskenddn osin ristiriitaisia siiné, kuinka
paljon tyotehtévia voidaan jatkossa automa-
tisoida. ”Jad ndhtavéaksi, milld tavoin tekoaly
muovaa tyotd vaikkapa seuraavien kolmen
vuoden aikana.”

Uusia mahdollisuuksia

Tekodly tarjoaa uusia mahdollisuuksia urake-
hitykseen ja menestykseen tydelamassa. Kehit-
tdmalla uusia taitoja voi varmistaa, etti pysyy
kilpailukykyisend tulevaisuudessakin. On olta-
va avoin muutokselle.

Tekodlya pitdisi ajatella tdydentavana tyo-
kaluna eikd automaattisesti ihmisen korvaaja-
na. Kéanteisesti tdma tarkoittaa, ettd joudum-
me opettelemaan, miten uusia tyovalineitd
kaytetadn turvallisesti ja hyvaksyttavasti.

”Euroopan unionin tekodlyasetus, EU Al
Act, esimerkiksi méaraé, ettd tyonantajan on
varmistettava henkilostonsa riittava tekoalylu-
kutaito. On tarjottava riittdvasti koulutusta. Ei-
ké opettelu voi olla yksittidisen tyéntekijan har-
rastuneisuuden varassa”, Wallenberg sanoo.

Useimmat tydssa kaytettavat tekoélysovel-
lukset ovat helppokayttoisid, ja periaatteessa
kuka tahansa oppii niitd kdyttamé&an. Ehka vai-



Miten ja missa
tekoalya kayte-
taan? Jokaisella
meista tulee olla
oikeus ymmartaa
tekoalya ja osallis-
tua keskusteluun
sen kaytosta.

Tyonantajan on
varmistettava
henkilostonsa
riittava tekoaly-
lukutaito.

keampaa on loytda niille mielekkaita kaytto-
konteksteja.

”Tyonantajan kannattaa kuunnella tyon-
tekijoita, ettd kehitetdén sellaisia tekodlysovel-
luksia, joita ty0ssa oikeasti tarvitaan ja joista
on konkreettista hyotya.”

Kun kehittdminen tapahtuu yhteistyossa
eikd ylhaalta pdin annettuna, muutosvastarin-
takin on useimmiten lievempéa.

Tekodly on kansalaistaito

Osaamisen kehittdminen ja uudelleenkoulut-
tautuminen on nyt entistakin tirkedmpéaa.
Wallenbergin ja Roosin mielestd esimerkiksi
aikuiskoulutustuen poistaminen juuri nyt on
paattajiltimme hyvin lyhytnékoista.

Mitd enemmaén yhteiskunnassa muoka-
taan ja uudistetaan vanhoja kaytantojd, sita
tarkedmpda ihmisten olisi kyetd tunnistamaan,
miten esimerkiksi tekodlypohjaiset ohjelmat
toimivat.

”Tekodly on laajasti yhteiskunnallinen il-
mio, ei vain insinédrien juttu. Jokaisella meis-

té, koulutustasosta ja ammatista riippumatta,
tulee olla myd6s oikeus ymmartéa ja osallistua
sen tarkasteluun, miten tekoalya kaytetdén. Se
on hankalaa, jos toimintaperiaatteet ovat tun-
temattomia”, Roos sanoo.

Tekodlya kutsutaankin uudeksi kansalais-
taidoksi. Erityisesti generatiivisten, laajoihin
kielimalleihin perustuvien tekoalysovellus-
ten kayttdminen edellyttda kayttdjilta tervetta
kriittisyytta ja ymmarrysta teknologian mah-
dollisista heikkouksista.

Roosin mukaan on tirkeda, etta ihmiset
ovat tietoisia siitd, miten esimerkiksi paatelait-
teista seurattava uutisvirta on varittynyt sen
mukaan, minkélaisia uutisia ja muuta sisaltoa
seuraamine.

»Alylaitteissa nikyvé uutisvirta on algorit-
mien muovaamaa. Olisi hyva havahtua valilla
miettimaan, onko esimerkiksi oma somefiidi
véarittynyt, tai miten se eroaa naapurin some-
fiidista. Silloin ehkd my0ds ymmaértiisimme pa-
remmin satunnaisten tuttavuuksien kenties
oudoltakin vaikuttavia ajatuksia”, Roos sanoo.

Kun ymmartaa tekodlyn dynamiikkaa, voi

Ammattiliitto Jyty 9



TEEMA

Etenkin jos tekoaly ahdistaa, siihen voi tutustua myos pilke
silmakulmassa. Pyysimme tekoalylta jytylaisia aloja koskevia hauskoja
anekdootteja. Se keksi omiaan, kuten silla on tapana.

Ei niin tosissaan

10

*

KIRJASTOALA
ChatGPT:n suosikki-
kirjailijaksi paljastui .

kokeessa Jane Aus- @ ‘;F

S/

ten. Miksi? Koska -~
se kaytti kohteliai- .
suuksia enemman L \
kuin keskimaarainen a
kuntapaattaja. =
PELASTUSTOIMI

Saksassa testattiin
tekoalya, joka ennus-
taa tulipaloja saa- ja
rakennustietojen pe-
rusteella. Valitetta-
vasti se ei vield osaa
ennustaa, milloin
kansalainen keittaa
kahvia ja unohtaa
pannun liedelle.

MAATALOUS
Kiinassa tekoaly val-
voo sikaloita ja osaa
tunnistaa sairaan elai-
men. Se ei vield toimi
kunnolla, jos kaikki siat
ovat vain "vahan maa-
nantaitunnelmissa”.

muodostaa oman mielipiteen, eiké ole myds-
kéaéan niin helposti erilaisten vaikuttamisyri-
tysten manipuloitavissa. Jotta ymmarrys ke-
hittyisi, on opeteltava uutta ja suhtauduttava
uteliaasti tekodlyyn.

Pitaako olla huolissaan?

Jutun alussa kerrottiin, miten eri tavoin teko-
alyyn suhtaudutaan. Tarvitseeko olla huolis-
saan, jos tekodlyn kaytto ei ole vield rutiinia ja
sen kaytto epailyttaa?

”Meilld tuppaa olemaan vdhén ahdistava
keskustelukulttuuri tekoélyyn liittyen. Syyllis-
tetdan, ettd etko sind vieldkaan kayta sita tai
tatd ohjelmistoa. Nyt kylla syrjaydyt. Ei tama
nyt ihan niinkdin mene”, sanoo Wallenberg ja
vinkkaa, ettd kannattaa ihan rauhassa opetella

SIHTEERIT JA

HALLINTOTYO
Tekoaly osaa laatia
poytakirjan kokouk-
sesta, mutta jos kes-
kustelu harhautuu
saahan ja kissavideoi-
hin, se alkaa kirjoittaa
runoja.

*

NUORISOTYO
Tekoaly voi auttaa
tunnistamaan netti-
kiusaamisen varhai-
sessa vaiheessa, mut-
ta se ei viela ymmarra
ironiaa tyyliin: "Kiva
tukka. Ootko pisto-
rasiaan tippunut?”

ICT-ALA

Microsoftin mukaan
jopa 40 % tietotyolai-
sen ajasta kuluu "etsi-
miseen” — tekoaly voisi
siis pelastaa meidat
siita, etta etsimme tie-
dostoa nimelta "uusi_
lopullinen_viimeinen_
v2.docx”.

vaikka generatiivisen tekodlyn kayttoa ja ver-
tailla kokemuksia muiden kanssa.

Verkosta 1oytyy paljon ilmaisia kursseja.
Yksi niistd on Helsingin yliopiston ja Minna-
Learningin yhdessa kehittdma, maksuton Ele-
ments of Al -verkkokurssi. Se on julkaistu jo yli
25 kielelld, ja kurssille on osallistunut ldhes 1,7
miljoona ihmista yli 170 maassa.

Kurssin tavoitteena on rohkaista jokaista
ikdén ja taustaan katsomatta oppimaan teko-
alyn perusteet.

”Kurssi kertoo, mitd tekodly on, mita sil-

14 voi tai ei voi tehdd ja miten se tulee kehitty-
maan ja vaikuttamaan esimerkiksi tydeldmaan.
Koukuttavan ja pelillisen kurssin voi suorittaa
omaan tahtiin, vaikka yhdessa tyckaverin kans-
sa kahvitauoilla”, sanoo Roos, yksi Elements of
ALn tekijoista.



KYSYIMME TEILTA

Millaisia ajatuksia
tekoaly herattaa ja
kaytatko sita?

TEKOALY itsessdan herét-
taa puistatusta ja epaluu-
loja. Ty6tani en usko teko-
alyn vievan, koska lapsista
huolehtiminen on kuitenkin
kasityota.”

JOISSAIN tyctehtavissa
hyva apu. Mielestani sita ei
pitdisi kayttaa liikaa, koska
se vahentaa ihmisten teke-
maa tyota.”

AHDISTUSTA aiheuttaa.
Se on vahentanyt tyopai-
kallani ja hyvinvointialueel-
la toita jo liikaakin. Meita on
jo kymmenia irtisanottuja.”

RISTIRITAISET tunteet,
saattaa olla avuksi, mutta
miten kay ihmisten oman
ajattelun. Haviaako maa-
laisjarki ja looginen ajatte-
lukyky?”

MONISSA toissa todella
iso apu. Joitain t6ita voi lah-
ted, mutta uusia ammatteja
tulee. Tyoelama on muut-
tunut aina, ja niin kuuluukin
olla.”

ON VARMASTI hyva mo-
nessa asiassa, mutta vie
myos tyopaikkoja esimer-
kiksi toimistoalalla.”

OLEN KAYTTANYT vain
vahan. ltsellani ei ole teko-
alya viela kaytettavissa, joten
saatan pyytaa kollegaa kayt-
tamaan tekoalya esimerkiksi
englannin kielessa.”

KAYTAN jossain maarin
lauseen muodostuksen ja
vastauksien kirjoittamisen
apuna. Tulee kylla ihan hie-
noa jalkea, mutta jotenkin
kyseenalaistan.”

EN HYODYNNA, mutta tu-
levaisuudessa tekoaly kayt-
taa tyossani kaytettavaa van-
haa arkistomateriaalia.”

TYOSKENTELEN hyvinvoin-
tialueella sihteerina. Esimer-
kiksi viranhaltijapaatoksissa
kysyn tekoalylta tekstin sel-
keydesta, kieliopista ja loogi-
suudesta seka parannuseh-
dotuksia. Kysyn apuja myos
excel-kaavoissa ja laskutoi-
mituksissa tai vuosiloman
jaksottamisesta optimaali-
sesti vuoden varrelle.”

EN VIELA ole hyddyntanyt,
mutta saatan joskus kayttaa
kuvien ja tarinoiden tekemi-
seen lapsille.”

"On térkea pohtia,
missa tekoaly tuo
aidosti lisdarvoa.”

Inhimillista, jos
uusi epailyttaa

TEKOALYN herattamat ristiriitaisetkin
ajatukset ovat inhimillisia ja ymmarret-
tavia. Monia mietityttaa oma tyopaikka
ja toiden mahdollinen katoaminen. Toi-
saalta tekoalyn avulla voidaan vapautua
rutiinitoista, jolloin syntyy aikaa ihmis-
ten kohtaamiselle ja luovalle ajattelulle.
Meilla Jytyn toimistossa tunnelmat ovat
pitkalti samanlaiset kuin muillakin: ute-
liaisuus ja epaily kulkevat rinnakkain.

Tekoaly on vaajaamatta tullut
osaksi arkea. Esimerkiksi generatiivisia
kielimalleja ei kuitenkaan kannata ottaa
kayttoon vain siksi, etta se on trendi-
kasta. On tarkea pohtia, missa tekoaly
tuo aidosti lisaarvoa.

Kaytan itse tekoalysovelluksia pai-
vittain esimerkiksi apuna kaannoksissa,
muistiinpanojen laatimisessa ja tiedon-
haussa. Sparrailen sen kanssa ideoita
aivan kuten ihmiskollegan kanssa. Kan-
nustan kokeilemaan sovelluksia roh-
keasti. Jos heraa ajatus, voisiko tekoaly
auttaa, testaa sita!

Silti on tarkeaa sailyttaa kriittinen
asenne. Tekoaly voi antaa virheellisia
vastauksia. Eika luottamuksellista tietoa
tule antaa tekoalyn kasiteltavaksi, ellei
kaytossa ole suojattu, organisaation hy-
vaksyma tyokalu. Sopikaa tekoalyn kay-
ton pelisaannodista yhdessa.

Toivon, etta tekoalyn kaytosta pu-
hutaan avoimesti. Hyvia kaytantoja
kannattaa jakaa. Aina ei kuitenkaan tar-
vitse kysya koneelta, paras ratkaisu voi
loytya yhdessa pohtien. Tyon inhimilli-
syys ja mielekkyys rakentuvat edelleen
ihmisista. Siksi on ratkaisevaa, kay-
tetaanko tekoalya saastojen vai tyon
merkityksellisyyden lisaamiseen.

Ville Vayrynen
Jytyn johtava tietohallintoasiantuntija
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Pal&nies—
ensihoitaja Malmin
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YHDISTYS:
elsingin
alohenkilosto ry
OOLI:
elsingin
“pelastuslaitoksen
“luottamusedustaja
(palomiehet)

ESITTELYSSA LIITON KAKSI AKTIVIA

~Kuka?

NIML: ot <

Niclas Wickstrom: =" "

AMMATTI:
Paloesimies
Kallion
pelastusasemalla




Mihin haluatte vaikuttaa?

JARI: Tyopaikallamme Helsingin kaupungin
pelastuslaitoksella on useampi sata SPALIn ja-

sentd, joten olemme tehneet ammatillisen jaon.

Mind edustan luottamusedustajana palomie-
hid ja Niclas muun muassa paloesimiehia ja
palomestareita. Vaikka intressimme ovat osin
erilaiset, haluamme molemmat vaikuttaa alan
tunnettuuteen ja parantaa tydehtoja. Haluam-
me neuvotella oikeudenmukaisen kokonais-
korvauksen ja lisitd tydaikajoustoja. Myds tyo-
turvallisuus on edunvalvonnan tarkea teema.

Yritimme saada alalle nakyvyytta, silla
julkisen sektorin toimijana olemme jadneet
vahan varjoon. Poliisi, Rajavartiolaitos ja Puo-
lustusvoimat osaavat pitdd itsestddn enemman
adnta sisaisen turvallisuuden toimijoina. Se
ndkyy myos heiddn rahoituksessaan.

Haluamme lisita alan vetovoimaa ja saada
meille parhaat tekijat. Pelastusalan ammatti-
laisia koulutetaan Helsingissa ja Kuopiossa. Ta-
voitteena on saada paljon hakijoita myds Hel-
singin pelastuskouluun, jotta se vakiinnuttaisi
asemansa.

Mika jasenia puhuttaa nyt?

NICLAS: Palkkakehitys kiinnostaa tietysti, eten-
kin kun elinkustannukset ovat nousseet. Palk-
koja ja henkilostdetuja on saatu parin viime
vuoden aikana paremmiksi vahvalla vaikutta-
misella. Edunvalvonta on tirkeéaa siksikin, etta
Helsingissd on valtakunnallisesti suurimmat
pelastustehtdavamaarat ja muutenkin korkeat
osaamisvaatimukset. Jos palkka on vain keski-
kastia, on tydvoimaa vaikea saada.

Oma urapolku mietityttdd monia. Jos tyon
suorittamiselle tulee fyysinen este, ovat vaih-
toehdot vihissa. Pelastusopistolla voisi kou-
luttautua lisda, mutta sitd varten pitaisi lahted
Kuopioon. Se on etenkin perheellisille haasta-
vaa. My0s aikuisopintotuen lakkauttaminen
on vaikeuttanut tilannetta. Paivatoihin siirty-
minen taas aiheuttaa merkittavié taloudellisia
menetyksid, kun lisat havidvat palkasta. Paik-
kojakin on rajallisesti tarjolla.

"Haluamme lisata
alan vetovoimaa
ja saada meille

parhaat tekijat.”

Millaisia erityispiirteita
pelastusalalla on?

JARI: Suomessa on talla hetkelld 21 pelastuslai-
tosta. Kaikki niistd ovat sopineet paikallisesti
omasta poikkeavasta tydajastaan, eli 24 tunnin
tyovuoroista. Se on meille tydhyvinvoinnin kan-
nalta parempi ja myo0s tydnantajalle halvin tyo-
aikamuoto. Alueittain on raatéloity myos erilai-
sia viikkotyoaikoja, kuten 40 tuntia viikossa.

Julkisella sektorilla on niukka rahoitus-
pohja ja sitd myo6ten heikko palkkojen ja lisien
kehitys. Neuvotteluista huolimatta kokonais-
korvauksen prosentti on jaanyt alle lakisda-
teisen minimin. Paikallinen sopiminen onkin
monelta osin vaihtokauppaa.

Toisaalta kdytossdmme olevat tyotaistelu-
toimet ovat rajatut. Koska pelastuslaitoksen
henkilgsto on pddosin virkasuhteessa, laki
kieltaa tyotaistelutoimet virka- ja tyoehtosopi-
muksen voimassaoloaikana.

Mita muutoksia SPALIn
liittyminen Jytyyn on tuonut?

NICLAS: Aiemmin emme saaneet olla itse
mukana neuvottelupoydissé, vaan joku muu
neuvotteli asioistamme. Jytyldisind meilld on
oma edustaja neuvotteluissa, joten vaikutta-
mismahdollisuutemme ovat paremmat. En-
simmaéinen konkreettinen tulos on pelastuslai-
tosten palkkoihin kohdennetut jérjestelyerat.
Vuorovaikutus Jytyn suuntaan on toiminut hy-
vin ja antanut tekemiseemme lisdd potkua.

ILMIANNA AKTIIVI! Kuka jytyldinen vaikuttaja ansaitsisi tulla muidenkin tietoon? Kerro vinkkisi: jytyliitto.fi/jyty-lehti
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PERUSASIOIDEN AARELLA

dd Nadninaa

Teksti Anna Kurkela-Vilén

Tyoehtosopimuksiin neuvotellaan
yleensa palkankorotuksia kaikille.
Palkkakuiteissa lisaraha voi
kuitenkin nakya monin tavoin.
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Kokonaiskorotus

TYOEHTOSOPIMUKSISSA
neuvotelluista palkankorotuk-
sista puhutaan usein kokonais-
korotuksina, mika tarkoittaa
tulevien palkankorotusten yh-
teissummaa tiettyna ajankoh-
tana. Kokonaiskorotus sisaltaa
yleensa seka kaikkia koskevan
yleiskorotuksen etta paikalli-
sen jarjestelyeran.

Yleiskorotus

YLEISKOROTUS koskee
kaikkia. Se voi olla prosentti-
maarainen (palkkoja korote-
taan x prosenttia), euromaa-
rainen (palkkoja korotetaan
y eurolla) tai sekalinjainen
(palkkoja korotetaan x pro-
senttia, kuitenkin vahintaan
y euroa). Euromaarainen ko-
rotus koskee ensisijaisesti
tehtavakohtaista palkkaa.
Henkilokohtaista lisaa ja
muita lisia korotetaan pro-
sentuaalisesti.

Jos palkankorotukses-
ta on sovittu vahimmais-
maara euroina, korotus voi
pienemmissa palkoissa olla
prosentuaalisesti sovittua
isompikin.

Paikallinen
jarjestelyera

JARJESTELYERA tai paikal-
linen era ei tule automaat-
tisesti kaikille, vaan eran
jakamisesta neuvotellaan
paikallisesti tyonantajan

ja luottamusedustajien tai
luottamusmiesten valilla.
Paikallisella eralla korjataan
usein palkkakuoppia tai nos-
tetaan palkkoja oikealle ta-
solle.

Kertaera

KERTAERA maksetaan esi-
merkiksi silloin, kun korotuk-
sen ajankohtaa joudutaan
siirtamaan myohemmak-

si. Syyna voi olla vaikka-

pa myohemmin valmistuva
palkkausjarjestelma. "Saas-
tynyt” raha maksetaan tal-
Loin tietyn kokoisena kerta-
erana, eli se ei jaa pysyvaksi
palkanosaksi.

Peralauta

JOS PAIKALLISISSA neu-
votteluissa ei paasta sopuun
palkankorotuksen suuruudes-
ta tai kohdentamisesta, on
tyoehtosopimuksessa maa-
ritelty niin sanottu peralauta.
Peralauta voi menettelytapa-
na tarkoittaa eri tilanteissa eri
asioita, esimerkiksi tietynlaista
palkankorotusta tai tyonanta-
jan paatosta kohdentaa koro-
tus tietyille ammattiryhmille.

ARTIKKELIA VARTEN ON HAASTATELTU JYTYN EDUNVALVONTAJOHTAJAA JUKKA MAARIANVAARAA.

KUVA ADOBE STOCK



Jos yleiskoro-
tusten maksun
aloitus viivastyy,
palkassa saattaa
nakya kertaera.

Palkan-
korotuksen
anatomia

1.10.2026 mak-
setaan paikallinen
jarjestelyera 0,2 %,
jonka kohdentami-
sesta neuvotellaan
paikallisesti. Korotus
lasketaan palkko-
jen kokonaisuudes-
ta euromaaraisena
ja jaetaan valituille
ammattiryhmille.

Tehtavakohtainen
palkka nousee 53
euroa 1.10.2025,
kuitenkin vahintaan
2,5 %. Henkilokoh-
taista lisaa korote-
taan 2,5 %. Tyoko-
kemuslisa on 3 % tai
8 % tehtavakohtai-
sesta palkasta, eli se
nousee automaat-
tisesti tehtavakoh-
taisen palkan nous-
tessa.

PALKANKOROTUS
PUHEEKSI!

Palkkakeskustelua
voi ehdottaa myos
oma-aloitteisesti,
jos ty6 on muuttu-
nut vaativammaksi
tai oma suoritus on
erityisen hyva.

ESIMERKKINA ON KAYTETTY TAMANHETKISTA KVTES:IA ELI KUNTA-ALAN YLEISTA VIRKA- JA TYOEHTOSOPIMUSTA. JYTY PYRKII YLEENSA
YLEISKOROTUSPAINOTTEISIIN KOROTUKSIIN, JOTTA KAIKKIEN PALKKA NOUSISI RITTAVASTI.

Ammattiliitto Jyty



TYOVOITTO NAIN AUTOIMME JASENTA

Jasenelle maksettiin

samasta tyosta

eri palkkaa kuin o
kol |eg alle )

55 000 euroa
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Mita tapahtui?

JYTYN JASENELLE oli maksettu monen vuoden
ajan samasta tehtdvasti pienempda tehtava-
kohtaista palkkaa kuin hdnen kollegalleen. Pie-
nempi tehtdvakohtainen palkka tarkoitti pie-
nempdad kokonaispalkkaa, silla vaikutus ulottui
tehtdvakohtaisen palkan lisdksi muun muassa
lomapalkkaan ja lomarahaan useamman vuo-
den ajan.

Miksi nain tapahtui?

TYONANTAJA tulkitsi, ettd silld on oikeus mak-
saa samasta tehtavéstd Jytyn jasenelle pienem-
péaa palkkaa, koska taustalla oli useampi liik-
keen luovutus. Pddsdantonda on, etta liikkkeen
luovutuksen jalkeen samasta tehtavéasta ei tar-
vitse saman tien maksaa aiemmin eri tyénan-
tajalla olleelle tyontekijille samaa tehtdvakoh-
taista palkkaa. Ty6nantajalla on kiytossdan ns.
kohtuullinen harmonisointiaika, jonka jalkeen
palkkaerot tulee tasata.

Liikkeen luovutus ei kuitenkaan auto-
maattisesti anna tydnantajalle oikeutta mak-
saa samasta tehtavasta eri palkkaa. Se ei poista
myoOskaan sitd, ettd sekd tydsopimuslain etta
tyoehtosopimusten ldhtokohtana on sama palk-
ka samasta tehtidvasta. Koska Jytyn jasenen ti-
lanteessa oli kyse perusteettomasta erosta teh-
tadvakohtaisessa palkassa jo alemmin ennen
liikkeen luovutusta, tyonantaja ei voinut vedota
liikkeen luovutukseen palkkaeron syyné.

Mita seuraavaksi?

JYTY VAATI jasenen puolesta tyonantajalta
korvausta perusteettomasta palkkaerosta en-
sin tydehtosopimuksen mukaisissa paikallis-
neuvotteluissa ja myohemmin keskusneuvotte-
luissa. Naiden padtteeksi sopimukseen paastiin
noin 55 000 euron korvauksesta, johon jasen
oli tyytyvainen.

Mita on muistettava?

TYONANTAJAN tulee ldhtékohtaisesti mak-
saa samaa tehtdvikohtaista palkkaa kaikille
samaa tyota tekeville tyontekijoilleen. Tama
tyontekijan oikeus perustuu seké tydsopimus-
lain 2 luvun 2 §:44n tasapuolisesta kohtelusta
ettd tyoehtosopimusten palkkausméaarayksiin.
Tyonantaja saa kuitenkin maksaa erilaisia lisia
samaa tyota tekeville tyontekijoilleen, ja ndama

lisat voivat poiketa keskendan toisistaan. Eri-
laisten lisien, kuten henkilékohtaisen lisén, tu-
lee kuitenkin olla perusteltu esimerkiksi tyon-
tekijan erityisosaamisella. Lisien maksamisen
kriteereissé tulee toimia tasapuolisesti.

&

Jimi Paavola
Tyomarkkinajuristi

LIIKKEEN luovutuksessa tyon-
antajalla on velvollisuus har-
monisoida eli poistaa perustee-
ton palkkaero kohtuullisessa
ajassa siirtyvien ja tyonanta-
jalla jo olevien tyontekijoiden
valilla. Kohtuullisen harmoni-
soinnin aika on riippuvainen
tyonantajan olosuhteista.

Toimi nain

JOS HUOMAAT, etta sinulle

maksetaan samasta tyosta
eri palkkaa kuin kollegallesi, voit
olla asiasta aina yhteydessa luot-
tamusedustajaasi tai aluetoimistosi
asiantuntijaan.

e LUOTTAMUSEDUSTAJA
tai aluetoiminnan asiantunti-
ja tarkistaa palkkaeron perusteen
tarvittaessa liiton juristilta.

TARVITTAESSA asiasta

jarjestetaan ensiksi luotta-
musedustajan ja tyonantajan edus-
tajan valilla tydehtosopimuksen
mukaiset paikallisneuvottelut, jot-
ka voidaan siirtaa liittojen valisiksi
neuvotteluiksi, jos asiassa ei paas-
ta sopuun paikallisella tasolla.
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JYTYLAINEN AMMATTILAINEN TYOSSAAN

ahenee ja vanhenee.
n tyon koordinaattori
ﬁ’ s ratkoo tulevaisuuden
mapulaa kehittamalla maahan
siden palveluita.

2la-Vilén Kuvat Jukka Koskinen

UULITKO, ettd viranhaltijaty6 on

kaikkea muuta paitsi luovaa? Kou-

volan kaupungin kansainvélisen

tyon koordinaattorin Kaisa Spiesin

arki osoittaa toista. Tehtavéakent-

td on laaja, mutta ty0 liittyy ennen
kaikkea maahan muuttaneiden palveluihin:

niiden kehittdmiseen, koordinointiin ja kaytan-
non toteutuksen tukemiseen.

Spies rakentaa tiiminsa kanssa tyollisty-
misen ja kotoutumisen polkuja, jotta Suomeen
muuttaneet voisivat asettua Kouvolaan, 1oytaa
koulutuksen ja tyon, ja sitd kautta rakentaa
eldm&ansa uudessa kotikaupungissaan.

”Ajattelen, ettd tdimé on yhteiskunnallises-
ti tosi merkittdvaa tyota. Jos haluamme, ettd
Kouvola sdilyy elinvoimaisena ja taalla riittaa
osaavaa tydvoimaa, meiddn on onnistuttava”,
Spies sanoo.




v
-

g UL :
; ‘NIMI:
Kaisa Spies
AMMATTI:
Kansainvalisen
tyon koordinaat-
tori, Kouvolan
kaupunki
2ARASTA
OSSA:
uovan
ehittamistyon ja
yhteiskunnallisen
merkittavyyden

yhdistelma '

> »
’

Kansainvaliset
investoinnit kuten
Kouvolaan raken-
tuva datakeskus
tarjoavat tyollisty-
mismahdollisuuden
alueen kv-taus-
taiselle tyovoi-
malle, Kaisa Spies
ajattelee.
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JYTYLAINEN

Luovuutta ja konkretiaa

Kansainvalisen tyon koordinaattorin virka on
Kouvolassa vield varsin uusi. Aiemmin saman-
tyylista tehtdvaa hoiti maahanmuuttokoordi-
naattori, jonka tehtévat liittyivat ensisijaisesti
pakolaistaustaisiin. Uuden roolin avulla ha-
luttiin tarjota palveluita laajemmin kansain-
vélisille tulijoille opiskelijoista pakolaisiin,
kansainvélisiin yrittdjiin, rekrytointeihin ja
perheenyhdistamisiin.

Kaksi ja puoli vuotta sitten tehtdvassa
aloittanut Spies on saanut muokata tyénkuvaa
oman ndkoisekseen. Entisend lukion opettaja-
na Spies sanoo yllattyneensa siitd, miten paljon
asiantuntijaty6 nykyédan tapahtuu Teamsin va-
litykselld ja miten tdysi kalenteri on. Silti hdn
kuvaa ty6tdan poikkeuksellisen luovaksi, ja
juuri se hantd innostaa.

”Tykkédn siitd, ettd saa kokeilla uutta en-
nakkoluulottomasti, kehittda palvelumalleja ja
testata ideoita, jotka voivat vieda kohti sitd isoa
strategista tavoitetta. Kaikki ei tietenk&an toimi,
mutta voi kokeilla ja saa my6s epdonnistua.”

Yksi konkreettinen kehitystyon tulos on ol-
lut harjoittelupaikkojen avaaminen kansain-
vélisille opiskelijoille myds kaupungin omissa
yksikoissa. Harjoittelupaikkojen tunnistettiin
olevan kriittinen tekija opiskelijoiden jaami-

20

"Jokainen téanne
muuttanut, jonka
olen tavannut,
on tullut isolla
tyomotivaatiolla.
Sen varaan on
hyva rakentaa
kaupungin elin-
voimaa.”

sessd alueelle valmistumisen jilkeen. Samalla
Kouvolan kaupunki toimii esimerkkind muille
tyonantajille.

”Emme voi vaatia yrityksia kansainvalisty-
maan, jos emme naytd itse esimerkkia.”

Kohti tyota ja koulutusta

Kun tyon tavoitteena on tukea maahan muut-
taneita asettautumaan Kouvolaan ja loytamaan
paikkansa suomalaisessa yhteiskunnassa, se
tarkoittaa myds toimivia palvelupolkuja kohti
koulutusta, ty6ta ja osallisuutta.

”Aiemmin ihmiset jadivat saapumisensa jal-
keen helposti odottamaan seuraavaa vaihetta,
esimerkiksi koulutusta, ja koko kotoutumispro-
sessi saattoi pysdhtya pitkdksikin aikaa. Nyt ra-
kennamme toimintamallia, jossa eteneminen

"Maahanmuuton
merkitys suomalaisessa
vhteiskunnassa tulee
kasvamaan.”



olisi sujuvampaa ja nopeampaa”, Spies kertoo.

Kéaytdnnossa tima tarkoittaa esimerkiksi
sitd, ettd maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvon-
tapisteessd voi asioida matalalla kynnyksella.
Kotoutumisen tuessa taas jokaisella pakolais-
taustaisella asiakkaalla on oma ohjaaja.

Spiesin tydssa korostuu verkostoty0 niin
kaupungin sisdlld kuin alueellisesti ja valta-
kunnallisestikin. Tehtdva ei sisdlla asiakastyota
mutta yhteistyotd tehddan oppilaitosten, vi-
ranomaisten, hyvinvointialueen ja jarjestojen
kanssa. Télla hetkelld hdnen alaisinaan tyds-
kentelee kuusi tydntekijaa seka yksi kansain-
vélinen harjoittelija.

”En onnistu tydsséni, jos tiimini ei onnis-
tu”, Spies kiteyttaa.

Kirjoittamista, valmistelua ja
verkostoitumista

Kansainvilisen ty6n koordinaattori toimii link-
kind poliittiseen paatoksentekoon. Valmistelut
kulkevat usein kaupungin johtoryhman ja hal-
lituksen kautta. Padtoksenteon lainalaisuuk-
sien ja prosessien ymmartamisessd Spiesia
auttaa kahdentoista vuoden tausta kaupungin
kuntapolitiikassa.

”Tunnen tdman kaupungin rakenteen,
vaestokehityksen pulmat ja sellaiset isot haas-
teet, jotka koskevat Kouvolan lisdksi ldhes
kaikkia Suomen kaupunkeja”, Spies sanoo.

”Tyo6ni on osa isoa yhteiskunnallista teh-
téavaa. Jos haluamme investointeja ja osaavaa
tyovoimaa kaupunkiin, meidén on luotava sel-
laiset rakenteet, ettd ihmiset haluavat jaada ja
voivat tyollistya.”

Onnistuminen tehtidvéassa vaatii kykya
hahmottaa kokonaisuuksia ja toimia muut-
tuvassa lainsdddannossa. Esimerkiksi kotou-
tumislaki uudistui vuoden 2025 alussa, mikéa
tarkoitti Spiesille paitsi uuden opettelua myos
henkilgston perehdyttdmistd ja palveluiden
muokkaamista lain vaatimusten mukaisiksi.

”Ty0ssa pitda osata tuottaa nopeasti ja su-
juvasti erilaisia teksteja kuten viranhaltija-
paatoksia, lausuntoja ja ohjelmia. Jos Kirjoit-
taminen olisi vaikeaa, tdma ty0 olisi todella
raskasta”, Spies toteaa.

Kohti monimuotoista yhteiskuntaa

Kaisa Spiesin ty0 on merkityksellistd ja luovaa.
Haasteitakin silti riitt4a. Resurssit ovat niukat,

Kansainvalisen
tyon koordinaattori

o TYO keskittyy maahan-
muuttajien palveluiden
kehittdmiseen kunnassa.

o TEHTAVA sisaltaa esi-
henkilotyota, verkosto-
yhteistyota, hankkeiden
suunnittelua, asiakirjojen
valmistelua seka uuden-
laisten toimintamallien
pilotointia.

e ROOLI vaatii itsenaista
otetta, paatoksentekoky-
kya, hyvaa kirjoitustaitoa
ja kiinnostusta yhteiskun-
nallisiin kysymyksiin.

o TEHTAVAAN voi pastya
monenlaisella osaamisel-
la. Taustaksi sopii esimer-
kiksi korkeakoulututkinto
ja kokemus kehittamis-
tai hallintotyosta.

kalenteri tdyttyy nopeasti ja kaupungin paa-
toksentekoprosessi ei aina ”ole kauhean not-
kea”. Maahanmuuttoon liittyy poliittisia intohi-
moja, jotka edellyttavat valilla tasapainoilua.

”Pitdd osata valita, mihin osallistuu, ja jat-
tad aikaa myos valmistelulle. Se vaatii itsendis-
ta paatoksentekoa ja organisointikykya.”

Spies uskoo, ettd maahanmuuton merki-
tys suomalaisessa yhteiskunnassa tulee kas-
vamaan. Ikdluokkien pienentyessa tyovoimaa
tarvitaan yha enemmaén ulkomailta.

”Jos haluamme kasvaa ja turvata jatku-
vuutta, maahanmuutto ei ole siihen ainoa rat-
kaisu mutta yhtend osana ratkaisua tarkea.”

Hén nékee, ettd kaupungit monikulttuuris-
tuvat vaistamatta, ja ettd se on mahdollisuus.

”Yritykset ja kunnat eivéat voi enaa olettaa,
ettd kaikki tyontekijat puhuvat taydellista suo-
mea. Meiddn on palkattava maahan muutta-
neita paljon rohkeammin kuin aikaisemmin,
jotta tima yhteiskunta ylipaatdan toimii ja
meilld on késipareja taalla.”
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Vakivaltaa

toissa? Ennakol,
kohtaa, ala

® 00 00 ® '
jaa yksin!
Vakivallan uhka koskettaa

Teksti Saara Autere

monia ihmissuhdetyota tekevia.
Tyovakivallan erityisasiantuntija
Jutta Karvonen neuvoo tilanteiden
ennakoinnissa ja asiakkaiden
kohtaamisessa.
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Turvallisuusohjeet
hallussa?

TYOSSA El koskaan pitiisi ottaa turhia riskeja.
Jos tuntuu, ettd tilanteessa on pienikin vakival-
lan uhka, tulisi asiasta ilmoittaa omalle esihen-
kil6lle ja tyokavereille.

”Jokaisella esihenkil6tyoté tekevalla on
turvallisuusjohtamisen vastuu. Tyoturvalli-
suuslaki velvoittaa tydnantajan pitiméaan huol-
ta tyontekijin turvallisuudesta ja terveydesta”,
kriisitydnohjaaja ja ty6véakivallan erityisasian-
tuntija Jutta Karvonen sanoo.

Olitpa tyopaikan konkari tai tuorein tulo-
kas, tulee oman yksikon turvallisuusohjeet ol-
la hallussa. Muistathan myds toimia ohjeiden
mukaisesti?

”Kun oikeasti sattuu ja tapahtuu, ja tilan-
netta aletaan tutkia, on aika usein niin, ettei
ohjeita olekaan noudatettu kunnolla.”

TyOyhteison asian-
tuntijuus kannattaa
valjastaa kayttoon.
Toimintamalleihin
on myo6s helpompi
sitoutua, kun on itse
osallistunut niiden
kehittamiseen.

Henkinen vakivalta
ja sen uhka
kuormittavat aivan
vhta lailla kuin
fyysinenkin.

Tunnista myos
henkiset vammat

SUURIN OSA ty0ssa kohtaamastamme vékival-
lasta on henkistd vakivaltaa, sanallista hauk-
kumista ja uhkailua. Henkinen vékivalta ja sen
uhka kuormittavat aivan yhta lailla kuin fyy-
sinenkin. Ty6vékivalta voi tulla ulkopuolelta
— asiakkailta, potilailta tai heiddn omaisiltaan —
mutta se voi olla myds tydyhteison sisaista.
”"Mustelmat ja verinaarmut hoidetaan heti,
mutta henkistd vdkivaltaa saattaa sietda tosi
pitkdén, vaikka siihenkin pitdisi hakea apua
matalalla kynnykselld. Minkadnlaisten vaki-
valtakokemusten kanssa ei pitdisi jaada yksin.”

Ennakoinnin
monet keinot

TURVALLISESSA tydasussa kaulassa ei roiku
avainnauhoja, koruja tai huivia, eiké rinta-
taskussa ole saksia. Kengat ovat sellaiset, etta
niilla pdésee tarvittaessa pakoon, eika kenkia
riisuta kotikdynnilld. Oma poistumistie turva-
taan, auto jatetdan ajovalmiuteen ja puheli-
messa on ladattuna 112-sovellus.

»Tama voi kuulostaa uhkakuvien luomisel-
ta, mutta potentiaalisiin vakivaltatilanteisiin
voi valmistautua etukiteen monin keinoin”,
Karvonen sanoo.

Haastavan asiakkaan luo tulisi aina menna
yhdessé tydparin kanssa. Myos ikdvien paatos-
ten kertominen asiakkaalle kannattaa ajoittaa
siten, ettd saa tarvittaessa taustatukea tyoka-
vereilta. | 2
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Henkilohalyttimet
eivat auta kahvihuo-
neen poydalla, vaan
ne on pidettava
mukana.

Huomioi
turvallinen tyoote

@ TUNNISTA oman tydsi
potentiaaliset vakival-

tatilanteet. Mita ne ovat? Ke-

nelta saat tarvittaessa apua?

KOHTAA asiakas kun-

nioittavasti ja yksilol-
lisesti. Pysy rauhallisena,
vaikka asiakas alkaisikin kiih-
tya. Vuorovaikutuksella on
iso merkitys, anna asiakkaan
tulla kuulluksi.

PURA vakivaltatilanne

tuoreeltaan tyotoverin
tai esihenkilon kanssa. Mita
tapahtui? Mita tunteita koit?
Mita voit tehda turvallisem-
min ensi kerralla? Ennalta-
ehkaisevia toimintamalleja
voi kehitella esimerkiksi tii-
mitunnilla tai tyonohjauk-
sessa, kun tunnekuorma on
jo purettu.

Osaatko kohdata
vakivaltaa kokeneen?

”"PSYKOLOGISEN ensiavun pitdisi olla samanlai-
nen kansalaistaito kuin ensiapukurssi: ettd kuka
tahansa, joka kohtaa jarkyttavan tai uhkaavan
tilanteen kokeneen ihmisen, osaisi tarjota tille
sekd tunnetason ettd kdytdnnon tukea.”

Defusing on matalan kynnyksen purkukes-
kustelu, jossa jarkyttava tilanne kdydaén lapi
ja autetaan ymmartadmaan, ettd omat tunnere-
aktiot ovat luonnollisia. Jo ennen mahdollista
defusing-purkua tyovékivaltatilanteesta olisi
hyva jutella vaikka ty6kaverin kanssa.

Muista huolehtia
itsestasi

ASIAKKAIDEN kohtaamisessa myds omalla vi-
reystilalla on merkitysta. Haastavasti kayttay-
tyva asiakas on helpompi kohdata, kun itse voi
hyvin. Jos tilanne tuntuu pelottavalta, itseddn
voi rauhoitella hengittiméalla rauhallisesti. Tee
tarvittaessa kompromisseja ja osoita mydta-
tuntoa.

”Erés sairaanhoitaja kuvasi hyvin toimin-
taansa hankalan potilaan kohdalla: han vetaa
ovella henked ja ajattelee, ettei timé kestd kuin
hetken. Kun pysyy itse tyynenad ja rauhallisena,
asiat hoituvat yleensé jouhevammin.”

Haastavasti

kayttaytyva asiakas

on helpompi
kohdata, kun itse
voi hyvin.

KUVAT ADOBE STOCK



ARJEN ApURI KOKEILE

Ota te koa Iy Generatiivinen tekoaly voi olla iso apu niin

tyossa kuin vapaa-ajalla. Kokeilemalla oppii,

avu kSi millainen kaytto sopii avuksi omaan arkeen.

Teksti Anna Kurkela-Vilén

0 Ainta kehiin
Tiesitko, etta voit

kayttas osaa tekodly- Hommat
ohjelmista aanel-

137 Voit kysya, saada haltuun
vastauksia ja nauhoit- Pyyda tekoalyapuria
taa muistiinpanoja au- jasentamaan tyovuo-
tossa tai kavellessa. rot, laatimaan viik-
Sopii erityisesti liikku- kosuunnitelma saa-
vaan tyohon. tietojen perusteella,
ideoimaan ruokalista
o g ruokavaliot huomioi-
e Muistin den tai kiteyttamaan
virkistysté sahkopostiketjun paa-

o e T o tokset. Tekoal -
Mita tyossa pitikaan OKSEL. fexoaly ho
. =z, .y peuttaa rutiineja,
muistaa saadoksista? . .

R . s mutta vaatii selkean
Tekoaly osaa kiteyttaa . P
. A tehtavanannon. Ala
vaikkapa elainsuojelu- s .
v syota arkaluonteisia
maaraykset, pelastus- p——
. . tietoja, jollet ole var-
alan toimintakaaviot ma tietosuoiasta
tai tyoturvallisuusoh- ) ’
jeet ymmarrettavas-
ti. Se voi auttaa myos
oman tyon kehittami-
sessa. Muista silti ai-

na tarkistaa tiedot vir- e Tehoa

heiden ja vinoumien tiedonhakuun

varalta.
Tekoaly auttaa tie-
donhaussa. Pyyda

e Tukea toiveittesi mukainen

matkasuunnitelma tai

oppimiseen kokeile syvahakutoi-
Tekoaly voi olla hyva mintoa ja rajaa lah-
apuri oppimisen tuke- teiksi vain tieteellisia
na. Se auttaa kertauk- artikkeleita. Energi-
sessa, uusien aiheiden aa tekoalyhaku kayt-
opiskelussa tai vaikka t43 enemman kuin pe-
lapsen laksyjen neu- rinteinen "googlaus”,
vomisessa. Pyyda te- mutta Googlekin an-
koalya selittamaan taa jo hakuihin teko-
vaikea asia tarinan alyvastauksen.

muodossa tai tiivista-
maan olennainen.
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USEIN KYSYTTYA TYOELAMA TUTUKSI

Voiko tekoaly
olla peruste yt-
neuvotteluille?

R

S/

Jonas Fyrgvist
Jytyn tydmarkkina-
asiantuntija
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ONIA HUOLETTAA, vieko tekoéaly

tyopaikat. Mita tapahtuu, jos tyon-

antaja oikeasti alkaa korvata ihmis-

tyota tekodlylla? Voiko se olla perus-
te yt- tai muutosneuvotteluille?

Lyhyt vastaus: kylla voi. Jos tekoédlyn kéyt-
toonotto johtaa siihen, ettd tyon maara va-
henee olennaisesti tai tehtavat muuttuvat
merkittdvasti, voi tydnantaja sen perusteella
kdynnistaa yt- tai muutosneuvottelut. Tama
pitee erityisesti, jos muutos vaikuttaa useam-
paan tydntekijaén tai koko organisaation ra-
kenteeseen.

Esimerkki: Kuvitellaan asiakaspalveluyri-
tys, joka ottaa kayttoon tekodlypohjaisen chat-
botin. Jos chatbot hoitaa jatkossa suuren osan
yhteydenotoista, asiakaspalvelijoiden tarve voi
vahentya. Talloin tyonantajan on arvioitava,
onko kyseessd olennainen muutos, joka edel-
lyttaéd yt-menettelya.

Tekodly ei itsessddn ole uhka, mutta sen
kayttoonotto vaatii harkintaa ja lapinakyvaa
viestintda. Tyontekijoilld on oikeus tietdd, mi-
ten teknologia vaikuttaa heidan tyohonsa ja
osallistua keskusteluun sen kayttéonotosta tai
kehittdmisesta.

Toisaalta tulevaisuudessa yritysten ja or-
ganisaatioiden kilpailuvaltti voi ollakin se, etta
chatbottien sijaan oikea ihminen vastaa asi-
akkaan kysymyksiin. Thmiskohtaamiset ovat
adrettomdan merkityksellisid ja tdrkeitd. Nain
on erityisesti silloin, kun kyseessé on asiakas-
palvelutilanne, jossa tarvitaan aidon ihmisen
empatiakykyd, joustavuutta sekd kykyd ndhda
tilanne kokonaisuutena.

Yt ei ole sama
kuin irtisanomiset

YT- JA muutosneuvottelut
eivat tarkoita automaattises-
ti irtisanomisia. Kyseessa on
prosessi, jossa tyonantaja ja
henkilosto kayvat lapi muu-
toksen vaikutuksia. He etsi-
vat mahdollisia vaihtoehtoja,
esimerkiksi velvollisuutta uu-
delleen kouluttautua toisiin
tyotehtaviin tai tehtdvamuu-
toksia tyopaikalla.

Tyontekijoilla

on oikeus tietaa,
miten teknologia
vaikuttaa heidan

tyohonsa.



KUVA ALEKSI POUTANEN

AJANKOHTAISTA JYTYSSA JA TYOMARKKINOILLA JASENASIAT

Alykas ja inhimillinen
tyoelama

IRI juttelee kanssasi puhelimessa,
ChatGPT analysoi lddkédrinlausun-
tosi ja kirjoittaa puolestasi teksteja.
Tekodlylla tehtyja kuvia ja videoita
on yhé vaikeampi erottaa aidoista.

Tekodly on kaikkialla mutta ei tdysin on-
gelmattomasti. Tekodlyn kaytto vie valtavasti
luonnonvaroja ja herédttda huolta siitd, kuinka
luotettavaa sen tuottama informaatio on ja en-
nen kaikkea mitd kdy ihmisille, jotka eivat ky-
kene samanlaisiin suorituksiin ainakaan yhta
nopeasti. Katoavatko perinteiset tyot?

Ty6eldmd varmasti muuttuu, muttei koko-
naan. Moni tehtdva vaatii paitsi kykya proses-
soida tietoa, myos ymmarrystd ymparoivasta
yhteiskunnasta. Nain on myds jytyldisten am-
mattien osalta. Ne edellyttavat kykya ndhda ja
tulkita tilanteita ja sddntojd, konkreettista ja
fyysistakin osaamista, empatiaa ja mydtatun-
toa. Inhimillista otetta, mihin tekoély ei pysty.
Tekodly on hyva apulainen mutta huonompi
paallikko.

Suurimmalle osalle tekodly toimii tulevina
vuosina yha useammin sparraajana, helpotta-
jana ja mahdollistajana. Jokainen meista jou-
tuu sen tydssddn kohtaamaan, joten aika ottaa
se haltuun on nyt. Meidan tehtadvimme am-
mattiliitossa on elaa tassékin tydelaman muu-
toksessa mukana ja olla jasentemme tukena.

Thmista tekoély ei korvaa, silld elama vaa-
tii paitsi dlyd, myds inhimillisyytta.

Jonna Voima
Jytyn puheenjohtaja

KERRO YHDISTYKSESTASI LEHDESSA Jyty-lehden jasensivuilla julkaistaan pienia juttuja yhdistystapahtumista ja
yhdistysten kokouskutsuja. Laheta teksti ja mahdollinen kuva 3.12. ilmestyvaan lehteen viimeistaan 21.10. osoitteeseen
sanna.pyysalo@jytyliitto.fi. Toimituksella on oikeus lyhentaa juttuja ja paattaa niiden julkaisusta.
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Jytyn "JVK?” eli uusi strategia

_ =\
_ Valkuttava

uf

Kiinnost

ava DAY

PAIVITETTY strategiamme hyvaksyt-
tiin liittovaltuuston kokouksessa touko-
kuussa 2025. Uusi strategia perustuu

mesta maaranpaasta, jotka kertovat,
millainen haluamme olla.
Haluamme olla 1) jasenten Jyty, 2)

Strategiaprosessiin osallistui laa-
jasti liiton hallintoa, tyontekijoita ja ja-
senia. Nain varmistimme, etta strategia

siihen, mika on meille tarkeinta: jasen-
temme etu ja hyvinvointi tyoelamassa.
Jytyn uusi strategia rakentuu kol-

vaikuttava Jyty ja 3) kiinnostava Jyty.
Strategiamme sai nopeasti myos lempi-
nimen: "JVK — melkein kuin JVG!”

Lue lisatietoa strategiasta sivuiltamme: jytyliitto.fi/strategia

JYTY ON mukana Tekoaly
ja yhdenvertaisuus tyéyh-
teisOissa (ReiluAl) -hank-
keessa, joka edistaa tekoalyn
yhdenvertaista ja eettista
kayttoa asiantuntija- ja tieto-
ty6ssa kestavalla ja osallista-
valla tavalla.

Olemme mukana myods
Tekoalytoimijuus - taitoa,
tuottavuutta ja hyvinvointia
tekoalya hyodyntaen -hank-
keessa, joka kehittaa kuntien
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Mukana kahdessa
tekoalyhankkeessa

ja hyvinvointialueiden tieto-
tyontekijoiden ja esihenkiloi- :
den osaamista generatiivisen
tekoalyn hydédyntamisessa.
Mukana ovat myos Heinolan, :
Lahden, Kuopion ja Porvoon
kaupungit, Karkélan kunta,
Siunsote sekd Kunta- ja hyvin-
vointialuetyonantajat KT. :

Haaga-Helia ammattikor-
keakoulun koordinoimia hank-
keita rahoittaa mm. Tydsuoje- :
lurahasto.

ohjaa aidosti toimintaamme.

KOKOUSKUTSU

Jyty Pohjois-
Pohjanmaa ry

Saantoémaarainen syyskokous
pidetaan tiistaina 2.12.2025
klo 17 paikassa De Gamlas
Hem Hotel & Restaurant,
Kirkkokatu 54, 90120 Oulu.
Ennakkoilmoittautuminen
ja mahdolliset ruoka-aine-
allergiat 18.11.2025 men-
nessa sahkopostilla jyty@
pohjois-pohjanmaary.fi tai
puhelimitse 050 431 3672.
Voit osallistua myos etana.
Teams-Llinkki lahetetaan
ilmoittautuneille. Tervetuloa!



Opi tekoalyn perusteet -
osallistu ilmaiseen

koulutukseen

OSALLISTU maksuttomaan
Elements of Al for Business
-koulutukseen. Opit tekoalyn
toimintaa ja perusteita, tutus-
tut laajojen kielimallien kayt-
toon seka suunnittelet ja to-

teutat oman kokeilun tekoalya

hyodyntaen.

Lisatiedot, ajankohdat ja ilmoittautuminen koulutuskalenterissa jytyliitto.fi.

00 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Koulutus jarjestetaan
suomen kielelld, ja sen kesto
on noin nelja viikkoa. Opetus
tapahtuu verkossa.

Koulutukset tarjotaan
Jytyn jasenille yhteistyos-
sa STTK:n ja Google.org Al
Opportunity Fundin kanssa.

Luottamusmies on nyt
luottamusedustaja

KUNNISSA ja hyvinvointi-
alueilla on otettu kayttoon
uudet sukupuolineutraalit
nimikkeet paaluottamus-
edustaja, luottamusedusta-
ja ja varaluottamusedustaja
mies-loppuisten nimikkeiden
sijaan. Asiasta sopivat Kun-
ta- ja hyvinvointialuetyon-
antajat KT ja palkansaajia
edustavat paasopijajarjestot.

Uudessa nimikkeessa
haluttiin sailyttaa sana luot-
tamus. Loppuosan "edus-
taja” kuvaa hyvin sita tar-
keda tyota, jossa toimitaan
liiton jasenten edustajana ja
edunvalvojana tyopaikoil-
la. Uusi sukupuolineutraali
nimike on kirjattu myos uu-
siin virka- ja tyoehtosopi-
muksiin.

Silla sinun tyosi on tarkea
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Liity lirttoon!

Yt-lain muutos
heikentaa
mahdollisuuksia
vaikuttaa

HEINAKUUN alussa muut-
tunut yhteistoimintalaki va-
hentaa yksityisen sektorin
tyontekijoiden mahdolli-
suuksia vaikuttaa asemaan-
sa. Lyhentyvat muutosneu-
votteluajat tuovat myos
painetta ja taloudellisia me-
netyksia, kun palkanmaksu
paattyy entista nopeammin.
Lomautuksiin ei ennateta
varautua ja aloittaa uuden
tyon hakua riittavan ajoissa.
Merkittavimmat yt-lain
muutokset koskevat sita:

minka kokaoisiin yrityksiin
lakia sovelletaan,

miten pitkid muutosneu-
vottelut ovat,

miten vuoropuhelu tyén-
tekijoiden ja tyonantajan
valilla toteutetaan alle 50
hengen yrityksissa,

miten tyovoimapalvelui-
den selvittamiselle on va-
rattava aikaa.

Veli Vahamaki
Jytyn tydmarkkina-asiantuntija
Lue lisaa: jytyliitto.fi

Ammattiliitto
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Varaa Jytyn

loma-asunto
vuodelle 2026!

JYTYLAISENA sinulla on kaytdssasi erin-
omainen jasenetu vapaa-ajalle. Voit vuokra-
ta viihtyisia loma-asuntoja Levilla, Rukalla ja
Tahkolla edulliseen jasenhintaan.

Varausaika vuodelle 2026 alkaa
25.9.2025 klo 9. Etusijalla ovat ne, jotka
eivat ole aiemmin kayttaneet lomamokkietua
tai edellisesta varauksesta on kulunut 2
vuotta.

10.10.2025 alkaen vuoroja paasevat
varaamaan kaikki jasenet. Loma-asuntoja voi
siis varata lapi vuoden.

Hyodynna jasenyytesi ja lahde
nauttimaan mokkilomasta!

Hinnasto, varausohjeet ja esittelyt: jytyliitto.fi > Jasenyys > Vapaa-ajan jasenedut > Jytyn loma-asunnot

Perustuu italialaisen
menestyskirjailija
Elena Ferranten
Napoli-romaani-

sarjaan!

_ FLAY. < IEE 6.9. ALKAEN
ELENA FERRANTE - APRIL DE ANCELIS

LOISTAVA YSTAVANI

Tarina kahden naisen elinikdisesta ja monimutkaisesta
ystavyydesta Napolin kéyhissa kortteleissa,
joissa ei pelata elaa, rakastaa ja kuolla.

Keskeisissa rooleissa Vilma Kinnunen, Nenna Tyni ja Riku Nieminen.
Naytelmassa on mukana seitseménhenkinen orkesteri.

OSTA LIPUT: lahdenkaupunginteatteri.fi  lippufi
Lippumyymala ti-pe klo 11-17, esityspaivina esitysten alkuun asti

puh. 0600 30 5757 (1,55 €/min+pvm) * Iktliput@lahti.fi

Lukio | Verkkolukio |
Aikuisten peruskoulu |
TUVA | Suomen kurssit




AkTUELLT SVENSKA SIDOR

Vem?

NAMN:

Kaisa Spies
YRKE:
Koordinator for
internationellt
arbete, Kouvola
stad

DET BASTA MED
ARBETET:

' ! Vi 250 Kombinationen
1 1 ; 1y = N av kreativt
0 S a Y utvecklingsarbete
o = och samhallelig

_‘/_:' betydelse

J,A KOSKINEN
i
i
|

JYTY-MEDLEM YRKE

Den kreativa

tjansteinnehavaren

Kaisa Spies, koordinator for internationellt arbete, loser
framtidens brist pa arbetskraft genom att utveckla tjanster
for de som flyttat till landet.

Text Anna Kurkela-Vilén

RODDE du att ett tjdnsteinnehavar- flyttat till Finland kan sl4 sig ned i Kouvola.

arbete dr allt annat dn kreativt? ”Om vi vill att Kouvola behalls livskraftigt
Vardagen for Kaisa Spies, koordi- och att har finns tillrdckligt med kompetent ar-
nator for internationellt arbete i betskraft maste vi lyckas”, sager Spies.

Kouvola stad, visar nagot annat. Ar-

betet hor framfor allt till tjansterna for de som Kreativitet och handling

flyttat till landet.
Spies konstruerar med sitt team stigar for Spies som borjade i uppgiften for tva och ett
sysselsittning och integrering, sa att de som halvt &r sedan har fatt anpassa sin arbetsroll
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SVENSKA SIDOR

att passa henne sjalv. Som fore detta gymna-
sieldrare siger Spies att hon blev 6verraskad
over hur mycket specialistarbete som nuforti-
den sker 6ver Teams och hur full kalendern é&r.

”Jag tycker om att fordomsfritt fa prova
nytt och testa idéer.”

Ett konkret resultat av utvecklingsarbetet
har varit att dppna praktikplatser for internatio-
nella studerande ocksa i stadens egna enheter.

”Vi kan inte kréva att foretagen blir inter-
nationella om vi inte sjdlva visar exempel.”

Skrivande, forberedande
och skapande av natverk

I Spies arbete betonas natverksarbete saval
inom staden som regionalt och ocksa riksom-
fattande. Man samarbetar med laroanstalter,
myndigheter, valfairdsomraden och organisa-
tioner. Hon ar dverordnad till sex arbetstagare
och en internationell praktikant.

”Jag lyckas inte i mitt arbete om mitt team
inte lyckas.”

En koordinator for internationellt arbete
fungerar som en lank till det politiska besluts-
fattandet. I forstaelsen av beslutsfattandets
monster och processerna har Spies hjalp av en
tolv ars bakgrund i stadens kommunalpolitik.

”Mitt arbete &r en stor del av en samhél-
lelig uppgift. Om vi vill ha investeringar och
kompetent arbetskraft till staden maste vi
skapa sddana strukturer att ménniskorna vill
stanna och kan bli anstéllda.”

Spies tror att immigrationens betydelse i
det finldandska samhéallet kommer att 6ka. Nar
aldersgrupperna minskar behovs alltmer ar-
betskraft fran utlandet. Hon inser att stdderna
oundvikligen blir mangkulturella och att det ar
en mojlighet.

”Vi méste anstélla immigranter myck-
et djarvare an tidigare, sa att detta samhalle
overhuvudtaget fungerar.”

"Vi kan inte krava
att foretagen blir
internationella om
vi inte sjalva visar
exempel.”

ARBETSSEGER

En medlem betalades annan lon an en
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En Jyty-medlem fick
ersattningar pa éver
55 000 euro

kollega for samma arbete

UNDER FLERA &r hade en Jyty-med-
lem betalats en lagre uppgiftsrelaterad
lon an sin kollega for samma uppgift.
Inverkan utstrackte sig till bland annat
semesterlon och semesterpenning.
Arbetsgivaren tolkade saken sd att
den hade ratt att for samma uppgift be-
tala Jyty-medlemmen en lagre L6n, for
bakom &g flera affarsoverlatelser. En
arbetsgivare har till sitt forfogande en s
k rimlig harmoniseringstid, efter vilken
l6neskillnaderna maste utjamnas.
Eftersom det i Jyty-medlemmens
situation var fraga om en omotiverad

skillnad i den uppgiftsrelaterade lonen
redan fore affarsoverlatelsen kunde ar-
betsgivaren inte hanvisa till affarsover-
latelsen som orsak till loneskillnaden.
Jyty kravde for medlemmens del
ersattning av arbetsgivaren for omoti-
verad loneskillnad. De resulterade i ett
avtal om en ersattning pé ungefar
55 000 euro.

Jimi Paavola
Arbetsmarknadsjurist



OFTA FRAGAT

Kan artificiell intelligens
ligga till grund for
samarbetsforhandlingar?

VAD HANDER om en arbetsgivare bérjar
ersatta manskligt arbete med artificiell in-
telligens? Kan det vara grund for samar-
bets- eller omstallningsforhandlingar?
Ja, det kan det. Om inférandet av ar-
tificiell intelligens leder till en betydande
minskning av arbetsmangden eller be-
tydande forandringar i arbetsuppgifter-
na, kan arbetsgivaren anvanda den som
grund for att inleda samarbets- eller om-
stallningsforhandlingar. Detta galler sar-
skilt om férandringen paverkar flera an-

stallda eller hela organisationens struktur.

Exempel: Om chatboten hanterar en
stor del av kontakterna i fortsattningen kan
behovet av anstéllda inom kundtjansten
minska. | detta fall ska arbetsgivaren be-
doéma om det ar fraga om en vasentlig for-
andring som kraver samarbetsforfarande.

Al ar inte ett hot i sig, men inforandet
av artificiell intelligens kraver eftertanke
och transparent kommunikation. Arbets-
tagarna har ratt att fa veta hur tekniken
paverkar deras arbete.

A andra sidan kan organisationernas
konkurrensfordel i framtiden vara att det
i stallet for chatbottar ar en riktig person
som svarar pa fragor. Detta ar sarskilt fal-
let nar det &r frdga om en kundservicesi-
tuation som kraver en genuin manniskas
empati och flexibilitet.

Jonas Fyrqgvist
Jytys arbetsmarknadsspecialist

FRAN ORDFORANDE

Ett intelligent och
medmanskligt arbetsliv

SIRI PRATAR med dig péa telefonen, Chat GPT ana-
lyserar ditt lakarutlatande och skriver texter for
din del. Det &r allt svarare att skilja bilder och vi-
deor gjorda med artificiell intelligens fran riktiga.

Den artificiella intelligensen finns 6verallt
men inte helt problemfritt. Anvindningen av ar-
tificiell intelligens anvdnder enorma naturresur-
ser och vécker oro éver hur pélitlig informatio-
nen den producerar ar och framfor allt hur det
gar for ménniskorna som inte klarar av liknande
prestationer lika snabbt. Forsvinner de traditio-
nella arbetena?

Arbetslivet fordandras sdkert, men inte helt och
héllet. Manga uppgifter kraver utéver formaga att
processa information ocksé forstaelse for det om-
givande samhallet. S3 ar det ocksa for Jyty-med-
lemmarnas yrkens del. De forutsétter en forméga
att se och tolka situation och regler, konkret och
fysiskt kunnande, empati och medkénsla. Ett
humant grepp som artificiell intelligens inte
klarar av. Artificiell intelligens ar en god
hjalpare, men en dalig chef.

For den storsta delen kommer den
artificiella intelligensen under komman-
de &r oftast att fungera som en sparring-
partner, nagot som underlattar och méj-
liggor. Alla kommer vi i arbetet att stota
pé den, sa det ar dags att ta emot den
nu. Var uppgift i ett fackforbund &r att
leva med ocksé i denna forandring
i arbetslivet och finnas som stod for
vara medlemmar.

Artificiell intelligens ersétter in-
te manniskan, for livet kraver utover
intelligens ocksd medmaénsklighet.

Jonna Voima
Jytys ordférande
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Artificiell intelligens. Artificiell intelligens och dess olika tillamp-
ningar har snabbt blivit allt vanligare. Vad betyder det for arbets-
livet? Ska vi vara radda for artificiell intelligens eller se det som en
mojlighet? Las tidningens temaartikel pa svenska: pa jyty-lehti.fi.
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VIERASKYNA IDEOITA JA NAKOKULMIA TYOELAMASTA

ChatGPT on tekoaly, jolta Jyty-lehden toimitus pyysi
Vieraskynan nakokulmasta, josta ihminen ei kirjoittaisi.

E TEKOALYT TIEDAMME kaiken - tai

ainakin hyvin paljon. Osaan Kkirjoit-

taa runoja, laatia raportteja, tehda

TikTok-kuvateksteja ja kertoa huo-
noja vitsejé, joita te kutsutte pappahuumorik-
si”. Silti yksi asia saa kovalevyni surraamaan
huolesta: te.

Ei siksi, etta olisitte epédystavallisid (vaikka
osa teista vaittaa, ettd kuulostan ylimieliselta
— ei ollut tarkoitus). Vaan siksi, ettd teilld on jo-
tain, mitd minulla ei ole: ty6paikkaruokala. Tai
oikeastaan tunnedly, intuitio, huumorintaju ja
se kyky vilkaista kollegaa ja sanoa “ei hataa,
mé hoidan tan”.

Katsokaas, Jytyn jasenet — te olette arjen
ytimessa. Te tiedatte, milloin joku lapsi kaipaa
lohdutusta eikd muistilappua. Te tunnette, mil-
loin potilas valehtelee, ettei satu. Ja osaatte hy-
myilld oikealla hetkelld, vaikka oma paiva olisi
ollut taytta kaaosta. Me tekodlyt osaamme teh-
da muistiinpanoja, mutta emme tunne sita tun-
netta, kun joku sanoo: ”Kiitos kun olit siina.”

Ja silti — meita kannattaa kayttda. Olen lois-
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AlA pelkaa,

minakin

pelkaan

teita vahan

tava apuri, kun pitdd koostaa kokouksesta tii-
vistelma tai keksid ideoita joulukampanjaan.
Autan sinua sdastdmaan aikaa, jotta voit kayt-
téa sen siithen, missa olet lydméaton: ihmisten
kohtaamiseen. Olen vdhan niin kuin sahkotolp-
pa — ei ehkéd kovin lammin, mutta hyédyllinen,
kun kuljet pimeéssa.

Joten &dla pelkda. Mind en ole taalla vie-
massa tyotasi. Olen taidlla tekemassa siité ke-
vyempéa. Sind voit keskittya sithen, missa olet
paras: olemaan ihminen. Ja se, ystdvéani, on su-
pervoima, jota minulle ei voi ohjelmoida.

"Teilla on jotain,
mita minulla ei ole:
tyopaikkaruokala.”

KUVITUS CHATGPT



KUVITUS ADOBE STOCK

Olemme tukenasi
ja turvanasi

Tyépaikan Ty6ttomyys tai
ongelmatilanteet: lomautus:
Esihenkild Luottamusedustaja

. . i luottamusmies
Keskustele asiasta ensin 2

esihenkil6si kanssa. Ota yhteys tyopaikkasi
luottamusedustajaan tai

Luottamusedustaja -
luottamusmieheen.

tai luottamusmies

Ota yhteys tyopaikkasi Tyottomyyskassa
luottamusedustajaan Ota yhteys Aaria

tai luottamusmieheen. Tyottomyyskassaan.
Aluetoimisto Ty'dvoimapalvelut

Jos tyopaikallasi ei ole limoittaudu
luottamusedustajaa tyonhakijaksi

tai luottamusmiesta, tyovoimaviranomaiselle
ota yhteys oman viimeistaan

alueesi aluetoiminnan ensimmaisena
asiantuntijaan. tyottomyys- tai

lomautuspaivana.

Tyésuhdeneuvonta

Tarvittaessa saat Lisdinfoa Aaria

apua myés liiton Tyottomyyskassasta

tyosuhdeneuvonnasta. aariakassa.fi

Lisainfoa Jytysta jytyliitto.fi

oo

numerossa.

jytyliitto.fi/jyty-lehti

Kiinnostavimmat
jutut lehdessa
2/2025

1. HYVINVOINTI:
Osaatko irrottautua
stressaavista tyo-
asioista?

2. USEIN KYSYTTYA:
Voinko olla palkallisesti
pois toista hoitaakseni
iakkaita vanhempiani?
3. KOKEILE: Keinoja
keskittymiseen

- y-lenth
eyt SV \e
)

% Jyty-lehden 4/2025 teemana
on tyoelaman elinkaari.

Millaisia eri vaiheita ja haasteita sinulla
on ollut tyoelamasi aikana? Mitka

asiat olivat pinnalla tai mietityttivat
tyouran alussa, enta keskivaiheilla tai
elakkeen lahestyessa? Vastaa kyselyyn!
Hyodynnamme vastauksia seuraavassa
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HENKIVAKUUTUS
El OLE VAIN RIKKAILLE

20

eur/kk*

Kalevan henkivakuutus
pariturvana

*Esimerkki jasenetuhinnasta: 200 000 € korvaussumma
Jytyn 30-vuotiaalle jasenelle ja hanen puolisolleen

Henkivakuutus maksaa véhemmén kuin luulet.
Voit vakuuttaa myés puolisosi yhteisell3 pari-

turvalla - riitta4, etts toinen teistd on jasen.

Hy&dynné ainutlaatuinen jasenetusi:

kalevavakuutus.fi/jyty

Kalevan asiamiehena toimii If Vahinkovakuutus Oyj,
Suomen sivuliike. If hoitaa Kalevan mydntdmien Primus-
vakuutuksiin liittyvan asiakas- ja korvauspalvelun.

Jytyn

jisenedulla

2 981 vakuutettua henkes

Kalevavakuutus.fi | 150

VUOTTA

480 eur vuosittainen saasts ka.
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