Ohje loppukayttajalle
MagMa Sovellukset

MagMalla tehdyt sovellukset I6ytyvat Google Play ja App Store
sovelluskaupoista sovelluksen julkaisijan nimella.

MagMa sovelluksen ulkoasu ja varimaailma muuttuvat sovelluksen
julkaisseen yrityksen/jarjeston mukaan. Alla on mallikuvat MagMa
Demo sovelluksesta. Vaikka ulkoasu hieman muuttuu, ovat painikkeet
ja toiminnot kaikissa MagMa sovelluksissa kuitenkin samat.

Sovelluksen kayttoonotto, kun olet saanut mobiilikortin tekstiviestilla

Kun sinulle [ahetetaan mobiilikortti MagMalla tehtyyn sovellukseen, toimi
ohjeiden mukaisesti

1. Saat tekstiviestin l[ahettajalta MagMa, jossa lukee saamasi kortin
nimi ja mukana on aktivointilinkki. Paina tekstiviestin linkkia.

"Hei, lataa xxx-mobiilikortti tasta: https://api.magma-

app.com/account/cardactivation?key.....

) @ igmaqa-api.azurewebsitesnet (@ i

2. Jos sinulla ei ole kyseista sovellusta viela
asennettuna, asenna sovellus sovelluskaupastasi
painamalla oikean kaupan kuvaketta tai etsi
sovellus suoraan kaupasta.

Kortti on jo aktivoitu, rekisterdidy #

tai kirjaudu suoraan sovellukseen.
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3. Ensimmaisella kerralla rekisteroidy sovelluksen
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puhelinnumerolla, minne tekstiviesti alunperin on REKISTEROIDY =

lahetetty, jotta mobiilikortti kohdistuu sinun I
tietoihin oikein. RIAUDU SISAAN
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Tai jos sinulla on jo tunnus kyseiseen sovellukseen, _

kirjaudu sisaan (2)
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4. Kirjaudu sovellukseen luomillasi tunnuksilla. Jos unohdat salasanan,
paina kirjautumissivulla linkkia “Unohditko salasanasi?” ja saat
salasanan vaihtolinkin sahkopostiisi. Salasanan vaihtolinkki pitaa
tilata siihen sahkopostiosoitteeseen, milla olet rekisteroitynyt
sovellukseen.

Toiminnot

e Etusivu (1) sisaltaa koosteen uusimmista
eduista, tiedotteista ja tapahtumista

e Kaikki edut (2)

e Kaikki tapahtumat (3)

e Kaikki tiedotteet (4)

e Mobiilikorttisi (5)

e Omat tiedot ym (6)




1. Kysymyksia ja vastauksia

Milla puhelimen kadyttojarjestelmilla sovellus toimii?
Sovellus toimii Android ja iOS kayttojarjestelmilla.

En omista dlypuhelinta. Kuinka toimin? Mit3, jos olen saanut kortin
puhelimeen, jonka kayttojarjestelma ei ole tuettu?

Mobiilikorttia ei siina tapauksessa voi ottaa kayttoon. Puhelimeesi
saapuneen tekstiviestin voit jattaa huomiotta ja poistaa sen.

Kannattaako kortti ladata tyonantajan omistamaan, kdaytossani olevaan
puhelimeen? Mita kortille tapahtuu, jos tyosuhde paattyy ja joudun
luovuttamaan puhelimeni?

Kun otat ensimmaisen kortin kayttéon, rekisteroidyt sovellukseen
asiakkaaksi. Voit kirjautua samoilla tunnuksilla eri mobiililaitteilta. Voit siis
huoletta ottaa kortin kayttoon myos tyopuhelimeen.

Olen vaihtanut puhelimen. Miten saan sovelluksessa olevan korttini
siirrettya uuteen puhelimeen?

Lataa sovellus uuteen puhelimeesi sovelluskaupasta ja kirjaudu luomillasi
tunnuksilla.

Huomasin, etta olen ilmoittanut vaaran puhelinnumeron. Kuinka voin
saada kortin oikeaan puhelinnumeroon?

Ota yhteytta kortin myontajaan, he lahettavat sinulle uuden
aktivointiviestin oikeaan numeroon.

Voinko saada aktivointilinkin séhkopostitse?
Ikava kylla tama ei ole mahdollista. Pystymme lahettamaan
aktivointiviestin ainoastaan tekstiviestitse.

Uusi kortti ei ilmestynyt sovellukseen?

Muistithan aktivoida kortin painamalla aktivointilinkkia tekstiviestissa?
Olethan rekisteroitynyt silla puhelinnumerolla, minne sait tekstiviestin
kortin aktivoinnista?



